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暑期托管遇冷校外培训“迷路”：暑假里孩子去哪儿？
依靠办暑托班给校外培训降

温
可能会起到一定作用
但作用不会太大
7月 19日早上 8点半左右，北

京十八中附属实验小学校门口，一
些家长目送着孩子进入校园，有的
家长还在现场扫码缴费。这些孩
子都住在附近，但绝大多数都不是
十八中附小的学生。这一天，正是
北京市暑期托管服务正式开启的
日子。这些学生每天早上8点半到
校，下午5点半离校，在校园里封闭
管理，以老师看护为主，可以做作
业、阅读、开展体育活动，但不允许
组织学科培训和集体授课。

7月 2日，北京市教委宣布将
启动暑期托管服务，7月 7日，国家
教育部也发布了关于支持探索开
展暑期托管服务的通知，除了北
京，托管服务也在广州、珠海、武
汉、南京等地试行。

托管服务是在中央审议通过
“双减”意见（减轻义务教育阶段学
生作业和校外培训负担）、教育部
成立校外教育培训监管司的背景
下展开的。这被视为“双减”意见
中禁止寒暑假补课的补充与救济
方案。但至少从目前看，暑期托管
的作用有限。而在强监管背景下，
校外培训机构未来将何去何从，同
样值得关注。

“兜底”的托管：11所学校53
名学生参与

北京十八中附小校长王志清
介绍说，北京暑期托管面向全市小
学一年级到五年级学生，分两期，
每期 12天。第一期从 7月 19日起
到8月3日，第二期从8月5日到20
日，每名小学生原则上只能报名参
加一期。

十八中附小第一期目前托管
了来自周边11所小学、不同年级的
53名学生。依照学校所属的北京
市丰台区教委的安排，托管以学生
居住地就近为原则，以街道为单
位，每个街道选定一两所小学作为
承办学校，将周边几所学校需要看
护的学生统一汇集到托管学校。
丰台全区共有 1200多名学生在 31
所学校里参加托管。

据了解，丰台十八中附小托管
的53名学生被分成两个班，不同年
级混编。第一期托管中，只有一名
一年级的学生来自十八中附小，第
二期托管中有两名学生来自该校，
十八中附小全校有 700多名学生。
托管学生每天收托管费为30元，另
交午餐费30元。

王志清说，最具挑战的问题，
是在对学生不熟悉的情况下如何
开展托管工作。该校一位负责托
管的老师说，由于学生来自不同学
校，老师此前对学生性格、身体状
况、家庭环境等具体情况都不了
解，而且，不同年级学生在一起，还
要保证学生的安全，这些都是看护
学生过程中要面临的困难。

让人头疼的还有托管内容的
安排，这由各所学校自己确定。按
规定，托管期间不得组织补课和讲

授新课。十八中附小据此排出了
“一日制”课时安排。每天早上8点
半至9点，学生做早操，9点10分到
50分，做暑期作业，之后一节课是
自主阅读时间。每个班被托管的
20多个孩子，以 4人为一小组，围
坐一起，每人桌前放着4本读物，这
是 12天里要完成的阅读任务。10
点 45分到 11点 35分，为“经典回
顾”时段，将放一集86版《西游记》，
之后是午餐和午休时间。下午是
两节课的自主阅读，又一节“经典
回顾”播放《西游记》，再上一节体
育课后放学。

制约学校开展更丰富活动的
一大因素还在于老师，因为开展托
管服务的只是学校部分学科的老
师。

老师是否愿意参加托管，以及
教师酬劳问题，也是托管服务能否
开展好的关键问题之一。暑期本
该是教师休息、调整和进修的时
间。在北京、河南等地发布托管服
务的通知后，“老师寒暑假取消”

“暑假变第三学期”的消息就在网
上热传。

7月 13日，教育部召开新闻通
气会辟谣称，暑期托管要遵循教师
志愿的原则，要统筹合理安排教师
志愿参与托管服务的时间，依法保
障教师权益，要保障教师暑假必要
的休息时间和参与暑期教研、培训
的时间，“要取消教师寒暑假”的说
法没有依据。

王志清说，12天里，每天将至
少有 6名教职工参加托管服务，包
括一名总体负责两个班的带班教
师，每个班两名具体看护学生的老
师，和一名校医。这一期托管服务
中，学校共有 30余名教师参与，超
过学校老师总数的一半，每位老师
平均要当班三天。据了解，丰台区
教委将给每位参与托管的老师每
天150元补助。

在此次暑期托管启动前，北京
市已开展了学期内的课后托管服
务。在轮班制度下，十八中附小的
每位老师一学期有三到四次参与
课后托管，教委给老师的补助是每
天一小时100元。

报名参加十八中附小托管班
的学生并不多，这并非孤例。了解
到，北京市海淀区一所小学二年级
5个班中，有一个班级只有一人报
托管班，另一个班级没有人报
名。

至于托管班“遇冷”原因，多
位托管老师分析说，一是因为政策
出台很突然，很多家长对孩子的假
期已经有了安排，再加上要将孩子
送到其他学校托管，家长不放心。
同时，家长也在观望这一政策。而
一些有条件或者对孩子成长有差
异化需求的家庭，仍会将孩子送往
课外辅导班、培训机构等。多位家
长说，托管班只是看孩子写作业，
并不教新知识，孩子还要在学校待
一天，不能得到充分的放松与自
由。

因此，在家里有老人看孩子
的情况下，不会将其送到暑期
托管班。

这样的暑期托管班并非北京
首创。早在2014年，上海就正式创
办小学生爱心暑托班，已累计开办
暑托班 2382个，服务小学生超 18
万人次。今年还将开办两期托管
班，每期三周。与北京托管主要由
学校老师承担不同，上海将大量学
生志愿者和一些社会组织纳入。
今年，上海预计招募超过 12000名
学生志愿者，近20家社会组织为暑
托班提供超过 2000课时的公益课
程。在武汉等地，也有大学生志愿
者为暑托班学生开设人工智能等
公益性课程。广州、珠海等地也有
暑期托管班试点。

从全国来看，托管班的参与度
并不高。上海每年参与托管班的
人数平均为3万人次，而2019年上
海在校小学生人数为 82.63万人，
托管比例仅为 3.6%。一位上海小
学二年级学生的家长和一位参与
过上海暑期托管班的大学生志愿
者都表示，虽然上海托管班的内容
比北京一些托管班丰富些，但也只
是给家长多一种选择，是一种学生
度过暑期的补充方案。而在上海
教育质量相对较好的民办小学的
学生，通常也不会选择暑期托管
班，而是会选择游学夏令营等活
动，或参加校外补习班。

南方某省一位不愿具名的教
育行政部门人士分析说，应冷静看
待暑期托管班，其起到的首先是基
本“兜底”的看护的作用。在此基
础上，各地学校会引进一些课程资
源，但质量差异较大，与各地财力
有关系。对比一些地方课后托管
服务引进的课程来看，基于成本等
因素，一些课程的质量有待提高，
如果引进大量志愿者，对于后续万
一出现的事故，还有安全因素的考
量。

中国教育科学研究院研究员
储朝晖说，对于确实需要有人照
看、孩子年龄比较小的家庭，暑期
托管班是有作用的，但如果仅仅将
孩子当成一件物品寄托，则是一种
相对消极的方式。而托管班的孩
子，往往较低龄，家庭经济情况相
对较差，参与校外培训量也不会太
大。依靠办暑托班给校外培训降
温，可能会起到一定作用，但作用
不会太大。

站在十字路口的校外培训产
业

5月 21日，中央全面深改委员
会审议通过了《关于进一步减轻义
务教育阶段学生作业负担和校外
培训负担的意见》。据报道，“双
减”意见中最引人关注的一条是，
试点城市在周末、法定节假日和寒
暑假将禁止校外培训机构开展学
科类培训。虽然“双减”意见的全
文一直没有发布，但各地已争相对
校外培训机构“下手”。

7月 14日，陕西榆林市全面关
停义务教育阶段学科类校外培训
机构的消息在网上热传，当地随后
回应说，是暂停暑期培训，进行集
中整治。同一天，广州越秀区教育
局提出，从今年暑假起，不得利用

节假日、寒暑假开展义务教育阶段
学生的学科类培训，以后逐步常态
化。5 月 17 日，山西省教育厅发
文，今后停止审批中小学学科类校
外培训机构。

“双减”意见通过后不到一个
月，教育部成立校外教育培训监管
司，司长由基础教育司副司长俞伟
跃出任。与此同时，监管进一步趋
严。今年6月1日，因虚假宣传、价
格欺诈等，市场监管总局对新东
方、学而思、精锐教育、作业帮、猿
辅导等 15家校外培训机构顶格处
罚 3650万元。今年年初的北京大
兴、石家庄疫情后，对于校外培训
机构的恢复线下培训采取严格审
核的方式。在实地探访中，培训机
构的一些教学点恢复了线下教学，
但 仍 有 相 当 一 部 分 为 线 上 模
式。

海淀黄庄是北京校外培训机
构的大本营。7 月 18 日，走访发
现，位于黄庄银网中心大厦的学而
思培优北京分校、朴新教育、新东
方都没有恢复线下教学。银网中
心一家名为“黄庄五十六号教室”
的中学教育培训机构的工作人员
说，迄今为止，银网中心没有一学
科培训机构通过线下审核。

在与银网中心比邻而居的海
淀文化艺术大厦里，培训机构同样
因为没有学生来上课，一片冷清。
在这栋楼里的一家中小学培训机
构学为教育，自疫情起就改为线上
模式，这两年，学生量已经下降了
两三成。位于大厦二层的学大教
育一名工作人员说，疫情前，该校
区在册学生人数能达到 600多人，
受疫情和监管双重影响，如今连
200人都不到。多名机构工作人员
称，今年秋季线下教学有望恢复，
但也有传言称，因为海淀黄庄一直
是校外培训的重灾区，也有可能这
一带附近的教学点都不再恢复线
下。

在已经恢复线下教学的培训
点，则是另外一番景象。截至 7月
初，海淀教委总计批准了 7 批共
107个教学点的线下复课名单。与
银网中心仅相距 3公里的中鼎大
厦，驻扎着学而思、高思等培训机
构。7月 17日下午不到 5点，各家
培训机构门外已经排满了一队队
等待接孩子回家的家长，中鼎大厦
楼前停满了私家车，周边道路拥挤
不堪。

前述不愿具名教育行政部门
人士分析说，只要中考与高考这两
根升学指挥棒还存在，学生的培训
需求就会长期存在，校外培训这种
活动可能会一直存在，只是会以不
同的形式延续下来。就校外培训
行业K12赛道而言，呈现集中度低
的特点，新东方、学而思行业两大
巨头占据的市场份额也就 5%左
右，这意味着这一行业有着大量中
小机构存在。如果今后国家从严
治理，大型机构一旦退出教培市
场，中小机构可能会以招募大量私
人家教的形式补上来，“现在已经
有很多学生几个人一起开始拼班、
拼课，请家教上门”。这些问题对

监管提出了长期巩固治理的要求。
据媒体了解，目前，在北京已

有家教公司充当家长与老师之间
联络人的角色，对接家长需求，给
大学生家教派单。这一幕就像是
回到了20年前的北京家教市场，只
不过今天的价格已不同往日，学而
思、精锐等培训机构，一对一两小
时的课程报价都在千元上下。由
于线下教学点不能开课，但为保证
授课质量，避免出安全问题，一些
机构的一对一辅导还会转战到咖
啡厅等公共场所。

该教育行政部门人士说，对于
比较大的机构而言，转型分为两
种，一种可能会去做音体美等科目
的素质教育。新上任的校外教育
培训监管司俞伟跃在去年底的一
次会议上就指出，校外培训机构可
以多关注学校产品有限、资源不
足、教师负担过重的方面，比如说
音、体、美等校内资源相对欠缺的
科目等。

新东方的招聘网站显示，近期
开始在广州、兰州等各地分校招聘
编程、音乐、美术、等品类项目负责
人、教研、教师和课程顾问等。在
银网中心，记者注意此前专注学科
培训的豆神大语文、纳约数学已经
被豆神美育取代，教授书法、卡通
画、戏剧文学表演等。银网中心 8
楼的桔子树艺术教育培训中心，其
热闹程度，更是与楼内整体门庭冷
落的大氛围形成鲜明对比，这里每
天接纳的学生数能达到四五百
人。一名工作人员说，正因为楼内
其他学科类培训机构没有恢复，来
这里学习声乐、钢琴、美术的学生
比以往多三成左右。

不过，如果从升学角度考虑，
国务院2014年发布的《关于深化考
试招生制度改革的实施意见》就指
出，“2015年起取消体育、艺术等特
长生加分项目。”2018年 3月，教育
部印发《关于做好2018年普通高校
招生工作的通知》，将全面取消包
含体育特长生等全国性高考加分
项目。

但培训机构转型的另一种可
能性更大，即到校外做托管。前述
教育行政部门人士指出，“因为音
体美培训还要重新招老师，布置场
地、设备，机构重新介入音体美培
训市场，也不一定有特别大的优
势。而校外托管，辅导课业，对于
培训机构来说，场地设备的更新改
造成本没有那么大，学生家长的需
求较为强烈，招生也容易得多。其
中可能会出现以托管的名义变相
开展补习班，这些都是需要重点关
注和监管的事项”。

实际上，在深圳等地的课后服
务中，就有社会机构招标进入的做
法。今年 9月秋季开学后，课后服
务要实现义务教育学校全覆盖。
据了解，从事音体美培训的机构会
在课后服务时段被引入。

在储朝晖看来，校外学科培训
从严治理的大背景下，“学科类的
培训时长、总量一定会减少”，但具
体减少到什么程度，还有待观
察。


